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Lean IT Kaizen

Description

Découvrez la philosophie Kaizen visant une amélioration de la qualité

Kaizen est une philosophie d’amélioration continue et progressive, créatrice de plus de valeur et de moins de
gachis, entrainant une vitesse accrue, des colts plus bas et une qualité améliorée.

Ce cours pratique de 3 jours permet de définir, de faciliter et de mener des initiatives d’amélioration avec Lean
IT Kaizen. Les participants apprendront comment mettre en place le modéle d’amélioration DMAIC Six Sigma
(Définir, Mesurer, Analyser, Améliorer, Contréler) en utilisant I'outil d’'identification, de planification et de
résolution de problémes « Lean A3 » pour compléter un cycle complet d’amélioration.

Cette formation vous offre les connaissances, les compétences et la méthodologie nécessaires pour identifier,
planifier et mettre en ceuvre des améliorations de service et de processus visant a améliorer I'efficacité. Il vous
prépare aussi pour I'examen de certification Lean IT Kaizen

Nous vous préparons al’examen Lean IT Kaizen

Cette formation vous prépare efficacement a I'examen Lean IT Kaizen en abordant entre autres les principes
liés spécifiquement a la conduite d’un événement Kaizen tout en comprenant comment établir des méthodes
afin d’améliorer la qualité.

Prix de l'inscription en Présentiel (CHF)
2650

Prix de l'inscription en Virtuel (CHF)
2500

Contenu du cours

e Module 1 : Introduction

e Module 2 : Organisation de Kaizen

¢ Module 3 : Méthode A3

e Module 4 : Définir

e Module 5 : Mesure

e Module 6 : Analyser

e Module 7 : Améliorer

e Module 8 : Contrble

e Module 9 : Préparation aux examens

Lab / Exercices
Ce cours propose :

¢ Alternance d’exercices et de tests, de mise en situation, d’études de cas
o Apport d’outils, de méthodes et de conseils
¢ Retour d’expériences entre participants et simulation

Examen
o Cette formation préprare a I'examen Lean IT Kaizen.

Profils des participants
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Gestionnaires chargés d'améliorer les processus
Business analysis

Chefs de projet

Développeurs de logiciels

Gestionnaires d'assurance qualité

Connaissances Préalables
e Avoir suivi la formation Lean IT
Objectifs

e Comprendre les principes Lean liés spécifiquement a la conduite d'un événement Kaizen

e Comprendre comment appliquer I'outil Lean A3 pour soutenir I'amélioration continue

¢ Obtenir des connaissances pratiques sur la fagon d'utiliser le modéle d'amélioration Six Sigma DMAIC
comme méthode d'amélioration structurée

¢ Identifier, sélectionner et utiliser diverses options d'amélioration

e Etablir des contréles efficaces

¢ Etablir des méthodes pour améliorer la qualité

Niveau

Intermédiaire

Durée (Nombre de Jours)
3

Reference

LEANKZ
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